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EX-CLOUDおよび livedoor レンタルサーバ 無料お試しサービス利用規定 

 

 

EX-CLOUD および livedoor レンタルサーバ 無料お試しサービス利用規定（以下、「本規定」と

いいます。）は、株式会社データホテル（以下、「当社」といいます。）が EX-CLOUD および 

livedoor レンタルサーバ利用約款（以下、「約款」といいます。）に基づいて提供する本サービスのう

ち EX-CLOUDおよび livedoor レンタルサーバの無料お試しサービス（以下、「本お試しサービス」

といいます。）に関する規定です。本お試しサービスの利用を希望する個人又は法人（以下、「利

用者」といいます。）は、必ず本規定および約款の全てに同意した上で、本お試しサービスを申込

み、利用することとし、本規定および約款を遵守してください。 

 

 

第１条 （適用関係） 

１. 本規定に規定の無い事項については約款が適用されるものとします。但し、本お試しサー

ビスが無償で提供されることから、有償で提供される約款を適用することが適切でないと判

断される場合にはその限りではありません。 

２. 本規定と約款との規定が矛盾する場合には、本規定が優先して適用されるものとします。 

３. 本お試しサービスから、EX-CLOUDおよびlivedoorレンタルサーバサービスのＦｌｅｘプラン、

EX-SCALE プランを含む当社が指定するプラン（以下、「正規プラン」といいます。）に移行

した場合には、正規プランの契約成立時点より前に生じた原因に基づく行為については

本規定が適用され、正規プランの契約成立以後に生じた原因に基づく行為については、

約款が適用されるものとします。 

 

第２条 （申込） 

１. 利用者は、当社オンラインストアから本お試しサービスを申し込むこととします。 

２. 利用者は、申込にあたって、利用者に関する情報を正確に入力して申込むこととします。

たとえ本お試しサービスの開始後であっても、利用者が入力した情報に不正確な情報が

含まれると当社が判断した場合には、当社が任意に設定する判断基準により本お試しサ

ービスの利用権限を消滅させる場合があります。 

３. 当社オンラインストアからの申込後、利用者に本お試しサービス開始の電子メールが到着

した時点で本お試しサービスの利用が開始され、利用者が本お試しサービスを利用するこ

とが可能となります。 

４. １人の利用者については１つの本お試しサービスを利用することができます。１人の利用

者が複数の本お試しサービスを利用することはできません。 

５. 当社は、本お試しサービス利用希望者からの本お試しサービスの申込み数が多数にのぼ

り、その結果本お試しサービスのサーバに多大な負荷が生じる等の場合は、申込数を制

限することがあり、その場合、本お試しサービス利用希望者は、本お試しサービスを利用
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できないことがあります。 

６. 本お試しサービスの利用終了後に再度同一の利用者から本お試しサービスのお申込が

あった場合は、当社は、当該利用者の再度のお申込をお断りする場合があります。 

 

第３条 （期間） 

１. 当社が、利用者に対し、本お試しサービスを提供する期間（以下、「お試しサービス提供

期間」といいます。）は、サービス開始日を含む最長１４日間となります。 

２. お試しサービス提供期間中に正規プランの契約が成立した場合は、お試しサービス提供

期間が１４日間に満たない場合でもお試しサービス提供期間は終了となり、正規プランの

契約に基づく本サービスが開始されます。 

３. 当社は、本お試しサービス提供期間終了日の翌営業日以降の当社が別途定める時期に、

利用者の利用データやアクセス権限等を削除します。 

４. いかなる場合でも本お試しサービス提供期間の延長はありません。 

 

第４条 （利用） 

１. 本お試しサービスの内容は、本規定に特に定めがあるものを除き正規プランに準じるもの

とします。 

２. 本お試しサービスで利用可能なドメインは、当社オンラインストアで選択可能なサブドメイ

ンのみとします。 

３. 本お試しサービス提供期間中に正規プランの契約が成立した場合は、利用者は、お試し

サービス提供期間中に作成されたデータを、正規プラン利用時に継続して利用することが

できます。 

４. 本お試しサービス提供期間を過ぎて正規プランの契約が成立した場合は、利用者は、本

お試しサービス提供期間中に作成されたデータを、正規プラン利用時に利用することはで

きません。 

５. 利用者は、本お試しサービスを利用する場合は、本規定および約款に抵触しないようにす

るものとし、万が一抵触している又は抵触するおそれがある行為が存在すると当社が判断

した場合には、当社は、本お試しサービスの利用権限を直ちに取消すことができるものとし

ます。 

 

第５条 （サポート） 

１. 利用者は、本お試しサービス提供期間中、以下の場合に限り、当社のサポートを受けるこ

とができます。 

（1）本お試しサービスの申込方法やオンラインストアの操作に関する質問 

（2）サーバー管理ツール PLESK におけるメールアカウントの作成に関する質問 

（3）ＦＴＰによるファイルアップロードに関する質問 

２. 利用者は、当社に対し、前項の問合せを当社が提供する管理画面又は電話を通じて行な
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うことができます。 

３. その他の事項に関しては、利用者が自己の責任と費用において対応するものとし、当社は

関与しないものとします。 

 

第６条 （禁止事項） 

１. 本お試しサービスでは、他の利用者に対する迷惑行為等があった場合には、当社が任意

に設定する判断基準により本お試しサービスの提供を停止する場合があります。 

２. 利用者は、本お試しサービスを利用する権利を第三者に譲渡することはできないものとし、

万が一譲渡をした場合には、当社は、利用者に対し、事前に通知することなく本お試しサ

ービスの利用権限を直ちに取消すことができるものとします。 

３. 以下のプログラムやスクリプトをインストールして本お試しサービスを利用することはできま

せん。  

（1）セキュリティー上問題がある可能性があるもの 

（2）極端に通信回線、CPU、メモリー等に負担をかける可能性があるもの 

（3）その他当社が不適当と認めたもの 

 

第７条 （免責） 

１. 当社は、本お試しサービス利用に伴なって生じたサーバトラブル、利用者および第三者の

プログラムやデータ破損等について、一切の責任を負わないこととします。 

２. 利用者が、当サービスを利用し第三者に損害を与えた場合には、利用者が当該第三者に

対して損害を賠償することとし、当社は、一切の責任を負わないこととします。 

３. 前項の他、利用者および第三者の損害について、当社は、損害の大小、因果関係に拘わ

らず一切の責任を負わないこととします。 

４. 本お試しサービスは、その動作や性能、速度、安定利用等のサービス品質を保証するも

のではありません。 

 

第８条 （本規定の改定） 

１. 当社は、利用者に対する事前の予告なく本規定の内容を改定する場合があります。 

２. 当社は、改定された本規定を、当社が運営するウェブサイトヘの掲載等、当社の指定する

任意の方法で表示して利用者に通知することとし、当該通知の時点で改定された本規定

が効力を生じることとします。 

３. 利用者は、常に改定後の規定を遵守することとします。 

 

第９条 （準拠法） 

本規定は、日本法に従い、解釈･適用されるものとします。 

 

第１０条 （管轄裁判所） 
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本規定に関する紛争は、その訴額に応じて、東京簡易裁判所又は東京地方裁判所を第一審の

専属的合意管轄裁判所とします。 

 

付則 

２００８年６月９日 制定・施行 

２０１１年４月２６日 改定 

２０１２年１月１日 改定 


